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Sonya Watson

Chief Administrative Officer
Municipality of Brockton
Walkerton ON
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Dear Sonya,

I am writing to you to make you aware of the AffordAbility Fund Trust (AFT) and how we represent a
meaningful avenue of support to the people in your community.

By way of background, the Affordability Fund Trust (AFT) administers the AffordAbility Fund. The AFT has
an independent Board of Trustees representing the electricity and community sectors with the mandate to
make energy more affordable for Ontarians. We are working with local electric utilities across the province
to deliver this program. The original funding for the AFT was provided by the Province of Ontario.

The AffordAbility Fund is entirely focused on delivering a program that can best serve the AFT's
beneficiaries, Ontarians who:

do not qualify for low income electricity programs;
can't afford conservation measures without assistance; and,
own, rent or lease homes heated with electricity.

To date, we have seen more than 75,000 Ontarians apply to the AFT.

People who own, rent or lease homes may qualify for energy saving measures at three different levels
which is determined by their energy burden, which is calculated using the household’s total income
against electricity costs. People with a higher energy burden may be eligible for items such as new
Energy Star appliances, home insulation and heat pumps. Others may qualify for home energy kits that
can save hundreds of dollars a year on their electricity bills.

If you believe the AffordAbility Fund can provide relief to someone, please encourage them to call us at 1-
855-494-3863 to enroll. For more information, please contact your local electric utility or visit our
website: www.affordabilityfund.org.

Kindest regards,

" Laura Cooke
Executive Director
AffordAbility Fund Trust

Affordability Fund Trust | 1-855-494-FUND (1-855-494-3863) | info@AffordAbilityFund.org
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Yes Oul

We can help ease Nous pouvons aider a
what you spend on alléger vos dépenses
electricity en électricité

For good! Pour de bon!

Afford
Ability Fonds

Fund® | abordables




If energy-saving
upgrades are out
of reach, we're
here to help.

Your local electric utility

and community services
are working together to help
you improve your home's
energy efficiency with free
energy-saving upgrades.

Spend less,
save more!

0l
B0
LI010]

[

All you need to do is let us
know you need to reduce
your electricity bill. Whether
you rent or own, live in a
house or an apartment,

you are eligible.

Si le colt des articles a
installer pour économiser
I'énergie est trop élevé
pour vous, Nous sommes
ici pour vous aider.

Votre société d'électricité et vos
organismes communautaires
travaillent ensemble pour vous
aider a améliorer I'efficacité
energétique de votre habitation
en vous offrant des articles et
produits écoénergétiques gratuits.

Dépensez
moins,
economisez
davantage!

Vous n'avez qu'une seule chose

a faire : nous dire que vous devez
réduire votre facture d’électricité.
Vous étes locataire ou propriétaire,
vous habitez une maison ou un
appartement : vous pourriez

étre admissible.




You may qualify
for free energy-
saving products,

Vous pourriez avoir
droit a des produits
eécoénergeétiques

including: gratuits, y compris :

ENERGY STAR® Des ampoules DEL

certified LEDs certifié¢es ENERGY STAR®
|

ENERGY STAR® N Des appareils électroménagers

certified appliances

Insulation and
weatherstripping

Three ways we
may be able to help:

Receive a Home Energy Kit
with products which may include
ENERGY STAR® certified light
bulbs, a power bar and/or faucet
aerators, along with energy-
saving tips

Receive a visit from a Home
Energy Advisor. They'll create
an Energy Plan for you and
can arrange for ENERGY
STAR" certified products

and appliances.

If your home is heated
electrically, you'll receive all the
benefits listed above, plus you
may qualify for home insulation
and/or an ENERGY STAR
certified heat pump.

certifiées ENERGY STAR®

Des produits d’isolation,
de calfeutrage et coupe-froid

Trois fagons dont
nous pouvons aider :

Recevez une Trousse énergétique pour
la maison, avec des produits qui peuvent
inclure des ampoules certifiées ENERGY
STAR®, une barre multiprise ou des
aérateurs de robinets, en plus de conseils
en matiére d'économie d’énergie.

Recevez la visite a domicile d'un
conseiller en énergie. |l créera un plan
écoénergetique pour vous et pourra
prendre les dispositions nécessaires pour
vous fournir des produits et des appareils
électroménagers ENERGY STAR®.

Si votre habitation est chauffée a
I'électricité, vous recevrez tous les
avantages susmentionnés, et de plus,
vous pourriez étre admissible a des
produits d'isolation pour la maison ou a une
thermopompe certifiée ENERGY STAR®.




How the
program
works

Comment le
programme
fonctionne

Simply start by

filling out the form at
AffordAbilityFund.org
or call 1-855-494-FUND

Commencez en remplissantle
formulaire accessible a
AffordAbilityFund.org/fr
ou en téléphonant au

1 855 494-3863 (FUND)

Next, you'll get a call
from the AffordAbility
Fund. We'll ask you some
basic information, such
as your net household
income and average
electricity bill.
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Ensuite, vous recevrez un
appel du Fonds pour des
frais abordables. Nous
vous demanderons des
renseignements comme

le revenu de votre ménage
et le montant de votre
facture moyenne.

You'll receive your free
energy-saving kit and
may qualify for a free
in-home energy audit
and installation of
energy-saving products
and appliances.
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Vous recevrez votre trousse
d’articles écoénergétiques
et vous pourriez avoir droit
a un audit énergétique
gratuit de votre habitation
et a l'installation gratuite de
produits ecoénergétiques.

|
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Frequently
Asked
Questions

Who is offering this program?

The AffordAbility Fund is brought to you
by the Government of Ontario, your local
electric utility and community services.

Why is this program being offered?
This program helps Ontarians lower
their electricity use and costs over

the long term.

Do | have to pay for upgrades

or installation?

No. If you qualify, all upgrades, including
installation, are offered free of charge.

| do not qualify for financial
assistance programs. Do | qualify
for this program?

Yes — this program is for everyone who
feels their electricity bill is a burden.
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Questions
fréequemment
posees

Qui offre ce programme?

Le Fonds pour des frais abordables
vous est offert par le gouvernement de
I'Ontario, votre société d’électricité et
VOS organismes communautaires.

Pourquoi offre-t-on ce programme?
Ce programme aide les Ontariens a
réduire, a long terme, leur consommation
et leurs colts d’électricite a la maison.

Est-ce que je dois payer pour
les articles de mise a niveau ou
I'installation?

Non. Si vous étes admissible, tous
les articles de mise a niveau et leur
installation sont gratuits.

Je ne suis pas admissible a des
programmes d’assistance financiére.
Suis-je admissible a ce programme?
Oui. Ce programme s’adresse a tous
ceux pour qui la facture d’électricité

est un fardeau.




It all starts Tout commence
with your yes par votre « oui ».

See what you Voyez ce a quoi vous étes
qualify for at: admissible a I'adresse :

AffordAbilityFund.org AffordAbilityFund.org/fr

L

Monday to Friday from Du lundi au vendredi,
8:00 a.m. - 8:00 p.m. EST de 8ha20h, HE

@ info@AffordAbilityFund.org

e 1-855-494-FUND (1-855-494-3863)

Afford 3
Ability | Fonds

Fl.l I‘Id" abordables

AffordAbility Fund™ is a Irade-mark of Affordability Fund Trust, used under license The AffordAbility Fund is run by the Affordability Fund
Trusl and supported by funding from the Governmenl of Onlario. The views expressed wilhin lhis communication are the views of the
Affordability Fund Trust and do nol necessarily reflect those of Ihe Province

Fonds pour des [rais abordables™ est une marque de commerce de Affordability Fund Trusl, utilisée sous licence Fonds pour des frais
abordables est géré par Affordability Fund Trust et est subventionné par le Gouvernement de I'Onlario. Les idées exprimées dans ce
communiqué sont les idées de Affordabilily Fund Trust et ne reflélent pas néces
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